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Estimado (a) colega:

En las ultimas décadas el interés por la Gestidon del Conocimiento, los
acontecimientos en los entornos de las organizaciones y el vertiginoso
desarrollo de las nuevas Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacién (TIC). Marca una nueva era en el desarrollo de la
sociedad.

El Congreso Internacional de Gestién del Conocimiento y Tecnologias
(CIGECYT) surge como una plataforma para impulsar la difusién de
actividades cientificas, académicas e investigativas, un escenario
para compartir, sumar, inspirar y dar visibilidad a los proyectos
cientificos y tecnolégicos mas importantes de las Instituciones de
Educacion Superior e Instituciones que basan su desarrollo en la
generacién de conocimiento, nuevas tecnologias, gestion publica y
empresarial, | + | + D, ciencias sociales, ciencias de la educacion,
ciencias ambientales, entre otras.

Este Congreso Internacional, redne a cientificos, investigadores,
empresarios, docentes, estudiantes y a todos aquellos interesados en
el desarrollo de la Gestién del Conocimiento y Tecnhologia.

Cordialmente

Comité Organizador
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COMITE ORGANIZADOR
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Ing. Olger Javier Yaulema Zavala.
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Dr. Carlos Ivan Villalva Heredia. MDE
Secretario Ejecutivo
Dr. Luis Enrigue Silva Adrano

Organiza
Mé&L Consulting

Con el apoyo de:
Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO — ZONA 3)

Auspician
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Riobamba
Instituto Técnico Superior “Republica de Alemania”
Casa de la Cultura — Nucleo de Chimborazo
Diario “La Prensa”
Hotel Montecarlo
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CIGECYT se organiza en paneles o mesas, y las propuestas de los
ponentes deberan referirse obligatoriamente a alguna de las seis areas
tematicas que se especifican a continuacion, y su abordaje debera estar
orientado por la caracterizacion conceptual y las interrogantes centrales
gue se plantean para cada una de ellas.

Las areas tematicas seran coordinadas por profesionales que
integrardn un Comité Evaluador y seleccionaran las propuestas
referidas a su respectiva area. Dichos coordinadores de area también
asistirdn a los paneles de su area y formulardn un conjunto de
conclusiones que seran expuestas en la sesion de clausura del
Congreso:

> Nuevas Practicas en la Gestion Publica

La importancia en la gestion de los Gobiernos y el desarrollo de la
Gestion Puablica ademas de las reformas del estado iniciadas en los
afios 90 han impulsado los cambios econémicos y sociales que se han
sumado a un profundo proceso de transformacién politico-institucional
desde sus estructuras organizativas; Ultimamente los gobiernos de la
region han implementado varias iniciativas como la Nueva Gestion
Pablica (NGP) o iniciativas recientes como la de Gobierno Abiertos
(Open Gob) consolidada como fase superior a la de Gobierno
Electrénico (E-Gob) con el objetivo de lograr una mejor prestacion
de los servicios publicos basadas en la interoperabilidad de la
informacion y servicios publicos hacia la sociedad.

> Desarrollo y Movilidad Urbana

La importancia que conlleva la movilidad es de sumo interés ya que es
necesario precisar que, pese a que se presenta como una mirada
nueva, los problemas de movilidad siempre han existido, tanto a nivel
urbano como rural, a nivel nacional como internacional, en términos de
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velocidad, distancia, modos, costo, consecuencias, entre otros, y
siempre ha existido alguna mirada que ha abordado estos distintos
fendmenos. Lo nuevo e innovador de mirar la ciudad y el territorio desde
la movilidad, es que comprenderla no solo en su dimension de
movimiento, sino también en sus significados y experiencias, unifica,
integra y permite develar formas de hacer ciudad que hasta ahora estan
separadas, fragmentadas, inconexas o simplemente invisibles.

Parte del desafio que se presenta hoy en dia tiene que ver con que
aquellas politicas publicas e intervenciones con algun impacto territorial
no siempre funcionan de manera integral, muy por el contrario, se
implantan en el territorio de manera aislada sin embargo, su impacto en
el territorio y en sus habitantes es bastante dinamico y genera grandes
problemas en su implementacién. Parte de las consecuencias de su
impacto es que muchas veces son las personas que habitan estos
territorios los encargados de zurcir las inconexas formas de intervenir
el territorio.

> Sociedad del Conocimiento y Nuevas Tecnologias

Las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion como base
fundamental para la gestion ambiental y empresarial, cumplen un rol
fundamental dentro de cada uno de estos procesos, las herramientas
consolidadas para dar respuestas a las necesidades actuales de
gestiébn ambiental y empresarial se traducen en técnicas, métodos,
metodologias, modelos, sistemas, entre otros que buscan adaptarse a
los procesos actuales debido al flujo de informacién que cada dia se
vuelve mas relevante para las los procesos de toma de decisiones.

Dentro de este contexto, esta oportunidad para presentar informes y
estudios, estara orientada a considerar el impacto acumulativo que han
tenido los diferentes procesos de transicion de la sociedad, cuya
expresion mas compleja se sintetiza en lo que hoy hemos venido
denominando la "Sociedad de Informacion”, que junto con el entorno
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tecnologico que la sustenta, viene operando profundos cambios
sociales, econémicos y culturales, los cuales es necesario tratar de
dimensionar no sélo desde el punto de vista de su importancia como
determinantes y moldeadores de un nuevo tipo de sociedad, sino, y
esto es lo fundamental, si este nuevo tipo de organizacion econémico-
social, tiene la impronta de lo que el ser humano, en su dimension
social-racional, ha buscado siempre: la justicia, la equidad y el respeto;
categorias éstas que constituyen el fundamento de su estructuracion
ética y moral.

> Gestién Empresarial, Emprendimientos y Startups

Uno de los aspectos fundamentales en las empresas, pero que a la vez
se le suele prestar menos atencién, es la gestion empresarial. La
gestibn empresarial, es la actividad que busca, a través de las
personas, mejorar la productividad y la competitividad de las empresas
0 negocios. Los emprendedores, (o creadores de pequefias empresas)
ese espécimen necesario cegado por una idea, muchos de ellos con
conocimientos tecnoldgicos, se olvidan de lo preestablecido y optan por
una visién més abierta y una premisa fija; la confianza en lo que se
hace.

Estos son los emprendedores que mediante Startups hacen que la
burbuja econémica no se llegue a desinflar, y siempre quede aliento
para poder decir que la recuperacion esté llegando.

Por este motivo, es muy importante que cada vez existan mas personas
emprendedoras, con ganas de cambiar los paradigmas y métodos de
los que tanto nos cuesta salir. Dejar la cultura empresarial que ha
reinado en el dltimo siglo y dar un salto al vacio; con fe en que si
trabajas, los frutos siempre llegan, y apoyandose en personas similares
gue confian en sus novedosos proyectos e ideas.
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Las Startups tienen un papel muy importante en el crecimiento de la
economia, porque lo que antes parecia impensable, ahora es real, esta
pasando.

> Inclusion Social, Derechos Humanos y Equidad de Género

Las aproximaciones a la Relaciones Publicas desde la Comunicacion
Social, parte de una combinacién de enfoques tedricos que analizados
permiten a las organizaciones contar con una correcta gestion de sus
relaciones publicas, intentando dar respuesta a las principales
demandas de las organizaciones, tanto publicas como privadas.

> Tecnologias aplicadas a la investigacion, innovacion y
desarrollo.

La Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion (CTI) no han sido
consideradas histéricamente como variables prioritarias para la
generacion de desarrollo y productividad de los sectores productivos.

> Innovacién y Desarrollo

Hoy en dia desde las perspectivas universales pos-modernas se deben
a las grandes transformaciones en la sociedad contemporanea,
partiendo desde los pensamientos criticos de la humanidad por sus
diferentes sistemas socio-politicos, socio- econémico y sociocultural,
por lo que se ha convertido en una competitividad de investigacion,
innovacion y desarrollo dentro de la ciencia.

Las sociedades modernas han evolucionado debido al apoyo de la
ciencia, la cual atravesé desde la experimentacion y el descubrimiento,
hasta llegar a la investigacién de la realidad
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para comprenderla y modificarla. Sin duda alguna, recibié ayuda de la
tecnologia, conocida como el conjunto de procedimientos operativos y
herramientas Utiles, desde el punto de vista practico.
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CONFERENCIAS
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CONFERENCIA MAGISTRAL

TRANSICION DE LA CIUDAD DE LAS PRIMICIAS A LA
SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO. PERSPECTIVAS Y
DESAFIOS

MSc. Luis Vasquez
Universidad Nacional de Chimborazo
lvasquez 77@hotmail.com

Responde a una investigacion de cardcter exploratorio,
cimentado en las bases tedricas del modelo de triple hélice,
sometido a analisis bibliografico acudiendo a fuentes primarias y
secundarias, para derivar a establecer la posible mejor via para
el desarrollo de la ciudad, en el marco de la sociedad del
conocimiento. La presente investigacion tiene como base a
Riobamba catalogada como la “Ciudad de las Primicias”, en
Ecuador. Las perspectivas y desafios que enfrenta en la
transicion para convertirse en un paradigma de sociedad del

conocimiento.

Mediante una profunda reflexion sobre el papel que juega la
Academia, con la declaratoria de Riobamba ciudad politécnica,
universitaria y tecnoldgica del Ecuador. Generando discusiones
complejas entorno a una sociedad con tecnologia no es una
sociedad el conocimiento. Finalmente se establecen los
principales desafios que debe enfrentar y actores involucrados

para la consolidacion de esa gran utopia.
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CONFERENCIA MAGISTRAL

MEDICION EN LAS CIENCIAS ADMINISTRATIVAS.
APLICACION DEL METODO CIENTIFICO PARA LA
OBTENCION DEL CONOCIMIENTO CIENTIFICO.

Rey Felipe Gonzales, PhD.
Doctor en Ciencias Econdmicas. Profesor, Investigador y
Consultor.
Centro de Estudios de Técnicas de Direccién - Universidad de la
Habana

RESUMEN

El pensamiento cientifico avanzo6 desde lo empirico- espontaneo
hasta el pensamiento cientifico; conocimiento que condujo a
elevar la productividad del trabajo. Por ese camino evolutivo se
lleg6 al Tercer Milenio, multiplicando exponencialmente las
capacidades y habilidades de producir y aplicar conocimientos.
Empleando el método de la investigacion cientifica, mayores
seran los aportes a la solucidon de ingentes problemas que
enfrenta la humanidad; muchos de ellos provocados por el
desarrollo excesivamente consumista de una parte de los

habitantes del planeta.
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El trabajo partié de la problematica sobre la contradiccion entre
los grandes avances en la aplicacion de método cientifico y el
limitado uso de las técnicas estadisticas mas avanzadas en la
solucion de los multivalentes problemas que tienen que resolver

la Administracién Cientifica.

El objetivo fue meditar sobre la necesidad de: a) incentivar el
adecuado desarrollo de la medicidn en las ciencias sociales, en
particular en las ciencias administrativas; b) estimular el uso de
los métodos de andlisis multivariados y una adecuada aplicacién
de las técnicas estadisticas en los procesamientos de datos

dichos analisis exigen.

Después de sesiones cientificas se concluye que el trabajo
contribuye a un mejor empleo de los métodos y técnicas de
investigacion avanzados, lo cual alinea con la importante
celebracién del Congreso Internacional de la Gestion del
Conocimiento y la Tecnologia- al cual esta dirigido este trabajo,
gue se suma al objetivo de intercambiar experiencias entre
directivos, docentes, estudiantes, consultores e investigadores,
con el fin de propiciar una mejora continua de los procesos

académicos, cientificos e investigativos.
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RESUMENES
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POLITICAS PUBLICAS DE IGUALDAD DE GENERO EN
EDUCACION SUPERIOR: CASO RIOBAMBA.

Nelson Xavier Paz Viteri.
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.
Direccion Postal: 060150. E-mail: n_paz@espoch.edu.ec

Equidad de Género Educacidn Superior.

RESUMEN

Objetivo: Determinar si en la ciudad de Riobamba, desde
la vigencia de la Ley Organica de Educacién Superior, se
aplica la Equidad de Género en la insercion a la educacion
superior, en base al Derecho Humano a la educacion,
establecido en la constitucion ecuatoriana vigente desde el
afio 2008. Resultados: El trabajo desarrollado, ha dado
como resultados, que en el cantén Riobamba, Provincia de
Chimborazo, desde la vigencia de la Ley Organica de
Educacién Superior, se ha tratado de equipar tanto el
ingreso a la educacién superior, tanto como la culminacion
de los mismos, entre hombres y mujeres, tratando de cerrar
la brecha que existia antes de la vigencia de la ley
anteriormente citada. Otro resultado obtenido, es el poder

establecer las politicas publicas, que se han disefiado para
14
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aplicar las politicas de igual de género de tres tipos: politicas
de igualdad de oportunidades, politicas de accion
afirmativas y politicas de mainstreaming de género, también
denominadas trasversalizacion. Conclusiones: Entre las
conclusiones mas importantes podemos establecer, que la
equidad de género en la educacion superior de la cuidad de
Riobamba se ha tratado de conseguir tal como lo
demuestran los resultados del trabajo, pero en el mismo se
sefalan ciertos retos que quedan aun por cumplir en este

campo.
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Aproximacion al estado actual de laimplementacion de un
modelo de gestion de talento humano en el GAD de
Riobamba

Dr. Luis Silva, Mg.

Docente Universitario en la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo, Universidad Nacional de Chimborazo, Capacitador
en el Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional, Docente

habilitado del Sistema Nacional de Nivelacion y Admision.
luisenriguesa@Yahoo.com

RESUMEN

Ecuador es un pais en el cual se respetan los derechos
individuales y colectivos de las personas, respaldados
constitucionalmente desde el 2008, surgiendo en este
contexto los gobiernos locales o municipales con autonomia

econdmica, politica y administrativa.

De manera que estos Gobiernos Autdbnomos
Descentralizados (GADs), reconocidos a través del Articulo
3 de la COOTAD (2010) se caracterizan por su capacidad
de coordinacién, practicar la corresponsabilidad, la

solidaridad y unidad en su gestion en las comunidades.

A pesar de que estas regulaciones estan en concordancia
con el Plan Nacional del Buen Vivir y conceptualmente

constituyen un modelo ideal, se cuestiona su poder para


mailto:luisenriquesa@Yahoo.com

CIGECYT 2018 &2

burocratizar ciertos procesos que limitan el desarrollo y la
implementacion de estrategias donde los sujetos sean

contratados segun su capacidad.

Esta contextualizacién llama la atencion al hecho de que la
gestion del talento humano es aun deficiente en Ecuador, al
considerar el cumplimiento de los objetivos de la institucion
en primer orden, relegando a un segundo plano la calidad
de vida, la satisfaccion y el bienestar de los trabajadores.
Por lo que se decide estudiar el comportamiento de estas
variables en el Cantén Riobamba. De ahi que esta
investigacion tenga como propdsito diagnosticar el estado
actual de la implementacion del modelo de gestion de

talento humano en el GAD de Riobamba.
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LA POLITICA DE ACCESO A LA EDUCACION
SUPERIOR, GARANTISTA O VIOLATORIA DEL
DERECHO A LA EDUCACION

Dra. Silvia del Carmen Pacheco Logrofio
Universidad Nacional de Chimborazo

Riobamba, Ecuador.
silviapacheco@unach.edu.ec / silvypacheco@yahoo.com

RESUMEN

El presente articulo analiza la politica de acceso a la
educacion superior, en tres secciones: en la primera se
realiza un analisis del objetivo, funcionamiento, y acciones
emprendidas para la implementacion de la politica publica.
En la segunda seccién se realiza un estudio del derecho a
la educacion basado en el analisis de los instrumentos
internacionales de derechos humanos, disposiciones
constitucionales y legales ecuatorianas, para
posteriormente, en la tercera seccion, presentar los
resultados del impacto significativo que esta politica publica
ha tenido sobre el derecho a la educacién y el ejercicio
efectivo de la igualdad de oportunidades, segun la visién de
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los jovenes estudiantes del tercer afio de bachillerato,
estudiantes de nivelacion y estudiantes de los primeros
semestres de varias instituciones de educacion del canton
Riobamba, provincia de Chimborazo, permitiéndonos
concluir que la efectividad de una politica publica, se
sustenta en el goce efectivo de los derechos reconocidos en

la Constitucion de la Republica del Ecuador.
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“PROYECTO DE TURISMO COMUNITARIO BAJO EL
ENFOQUE SOCIOECONOMICO COMO ALTERNATIVA
SUSTENTABLE DE LA PARROQUIA SAN ANDRES,
CANTON GUANO".

Tatiana Shelen Lucio Mancheno
Magister en Gestion de Proyectos de Desarrollo
Consultor Privado - Docente de Educacion Superior
Ecuador
(tattylucio@gmail.com)

Olger Javier Yaulema Zavala
Ingeniero en Administracion de Empresas
Aspirante a Doctor en Ciencias Econdmicas y
Administrativas
Consultor Privado, Director General - M&L Consulting
Ecuador
(olgery20@gmail.com); (clgerjav23@yahoo.es)

RESUMEN

La parroquia San Andrés ubicada en la sierra centro del Ecuador
con caracteristicas climaticas propias de la zona, representa el
34,28% de la poblacion del canton Guano cuenta con una
poblacion econémicamente activa (PEA) del 44,90%; generando
un indice de necesidades insatisfechas del 88,68 % en total la
zona, de igual manera se registra un 4,4% de personas con
capacidades diferentes, indice muy elevado en relaciéon a la
provincia que es del 5,60%. Por estos inconvenientes muestra un

escaso crecimiento socioecondémico provocando asi problemas
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sociales, culturales que han dificultado alcanzar nivel apto para
su calidad de vida.

Sin embargo San Andrés cuenta con innumerables atractivos
turisticos como la elevacion més alta del mundo medida desde el
centro de la tierra el Nevado Chimborazo (6.384,40 km) de altura,
paisajes panoramicos, paramos, culturales, religiosos, etc. Sin
embargo pese a su riqueza turistica la parroquia no ha explotado
estos recursos por la escaza promocion turistica, desvalorizacion
de los atractivos turisticos por los pobladores y el alto

desconocimiento de la oferta turistica.

No obstante el desarrollo de un proyecto de turismo comunitario
involucra muchos ambitos desde la participacion de los
pobladores como la determinacién de los atractivos turisticos que
motiven al turista a visitar la zona, se ha identifica que el turismo
de aventura, cultural, gastronémicos debe estar presente en el
turismo comunitario, sin olvidar de proporcionar las adecuadas

instalaciones para el desarrollos de las actividades.

Dentro de la propuesta se determiné la participacion activa de los
moradores de la zona, desde su conocimiento de las tradiciones,
Su experiencia en realizar actividades, su cultura y su aporte
mediante activos propios de los pobladores
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EL BAILE Y EL SILENCIO DE LA MUSICA

Susana Paz
Universidad Nacional de Chimborazo, Riobamba, Ecuador

spaz@unach.edu.ec

El presente trabajo se basa en una intervencién de bailo terapia
con estudiantes que poseen deficiencia auditiva, fundamentado

en la mejora del equilibrio mediante la bailoterapia.

La muestra del trabajo fue constituida por estudiantes de una
institucion educativa especializada en personas con disfuncion
auditiva, a los cuales se les intervino mediante un programa de

bailo terapia que se cred con el objetivo de mejorar el equilibrio.

Mediante la evaluacién final y la comparacién entre el pre — post
test se observaron cambios significativos en la capacidad motriz

del equilibrio.
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LA TECNOLOGIA Y LOS SISTEMAS DE VIGILANCIA
ORGANIZACIONAL Y SU INFLUENCIA EN EL BIENESTAR
LABORAL EN LAS EMPRESAS
Autor: Huber Echeverria Vasquez
Institucion: Escuela Politécnica Nacional

hubereche@gmail.com

RESUMEN

El equilibrio del bienestar laboral en la organizacion es
continuamente alterado por factores relacionados con la
vigilancia y su proceso de adaptacion tecnologica, que utiliza
conocimiento generado en la organizacion bajo enfoques clasicos
y situacionales, que alimentan un sistema de vigilancia que no se
alinea a un enfoque sistémico tedricamente establecido,
permitiendo con ello el crecimiento de nichos de control
automatizados que no comparten horizonte estratégico con la
empresa sino un repositorio de informacion como insumo de
poder de los que toman decisiones.

Con ello la transferencia de la presion ejercida desde la metas
anuales en crecimiento de las empresas se trasforma en
obligaciones laborales para un trabajador, que observa como su

espacio, tiempo y conciencia se desvanecen.
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Bajo esta 6ptica el presente trabajo busca desarrollar una revision
bibliografica que relacione las teoria organizacionales y de
gestion tecnolégica sobre enfoques utilizados en la organizacion,
en la implementacion de sus sistemas tecnolégicos de vigilancia,
argumentando el uso de teorias, la existencia de paradigmas y la
creacion de herramientas que usadas para establecer el orden,
permitan contestar: si ese orden aporta un equilibro en el

desempefio organizacional y laboral.
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“SISTEMA PARA LA ASIGNACION DE HORARIOS
PARA LOS DOCENTES DE LA CARRERA DE
INGENIERIA DE SOFTWARE DE LA ESCUELA
SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO”

Quinatoa Maria José
Uquillas Jorge
RESUMEN

Los servicios Web, como la mayoria de servicios de Internet,
estan basados en el modelo cliente-servidor. En este modelo
existe un sistema servidor, denominado servidor Web, que
almacena paginas Web y que atiende las peticiones de los
clientes. El cliente Web, mas conocido como navegador o “Web
browser” es una aplicacién que permite conectarse a un servidor
Web y descargar y visualizar las paginas almacenadas en éste.

En este documento se relnen los requisitos pertinentes que se
tuvieron en cuenta, para la construccion del médulo de asignacion
de horarios docentes en la Facultad de Ingenieria de Software de
la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, el cual tiene
como objeto académico mejorar y fortalecer los procesos que se
ejecutan en la Carrera de Ingenieria entre ellos esta la asignacion
y consulta de horarios Docentes la inscripcion de materias,

consulta de notas, entre otros.
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INFLUENCIA DEL APRENDIZAJE VIRTUAL EN EL
DESARROLLO DE HABILIDADES DE INNOVACION

Autor Principal:
e Ing. Francisco Xavier Ampuero Velasquez, PhD (c) en Gestion
Tecnolégica
o Docente / Investigador — Universidad del Azuay
o Email: fampuero@uazuay.edu.ec
Coautores:
e Dr. Francisco Salgado Arteaga, PhD en Administracion
o Docente / Investigador — Universidad del Azuay
o Email: fsalgado@uazuay.edu.ec
¢ Dra. Valentina Ramos Ramos, PhD en Psicologia Organizacional
o Docente / Investigador — Escuela Politécnica Nacional
o Email: valentina.ramos@epn.edu.ec

RESUMEN

El estudio de la Gestiobn del Conocimiento demuestra tener
elevada utilidad para el e-learning en Entornos Virtuales de
Aprendizaje (EVA), inclusive en el desarrollo de habilidades de
innovacion en estudiantes universitarios. De igual forma, dicha
gestion puede aprovechar las ventajas de interconexién y
ubicuidad que brindan las herramientas tecnolégicas

relacionadas, con multiples beneficios.
La academiay las empresas del siglo XXI coinciden en considerar

al conocimiento como ese elemento asociado a la dimension

humana que se ha convertido en el principal factor de produccion.
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Por este motivo, su gestidén se ha convertido en prioridad para las
organizaciones de aprendizaje que se desenvuelven en la actual
sociedad del conocimiento, las cuales tienen como fin la

generacion de innovaciones de varios tipos.

Se espera que las universidades sean organizaciones creadoras
de conocimiento, por lo que los cursos on line, en sus diferentes
tipos, podrian ser una forma adecuada de almacenar, compartir y
utilizar dicho conocimiento de forma eficaz, para que sea un
activo intangible que produzca ciencia, desarrolle innovacion y
genere valor, tanto para la institucibn como para sus profesores 'y

estudiantes.

En la presente ponencia, se expondran explicitamente las
corrientes del pensamiento organizacional y teorias de gestion
tecnolégica en las que se enmarca el problema de investigacion
sobre la influencia del e-learning en la generacion de habilidades
de innovacion. Ademas, se presentan conceptos que relacionan
la tecnologia con la organizacion. Por ultimo, se sustentara el
aporte al bien comuan de la sociedad, sobre todo ecuatoriana, y a

la generaciéon de conocimiento.
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LA RELACION DE LA TECNOLOGIA Y LA INNOVACION
EN LA CARACTERIZACION DE LOS NIVELES DE
DESARROLLO LOCAL

Verdnica Morales Arévalo
Escuela Politécnica Nacional

veronica.moralesO1@epn.edu.ec

RESUMEN
A lo largo de la historia se ha considerado que la tecnologia y sus
innovaciones son elementos primordiales para el desarrollo de la
sociedad. Asi, se ha evidenciado que muchas veces estos
elementos han contribuido al mejoramiento de la calidad de vida
y a la inclusién en el desarrollo de los grupos marginados, pero
en otras ocasiones se han convertido en herramientas que
facilitan la dominacion de grupos de poder con intereses
particulares que no permiten un desarrollo inclusivo de la
sociedad. En este estudio se propone analizar a la tecnologia y la
innovaciébn como resultado de procesos sociales, a fin de
entender cémo reflejan los niveles de desarrollo de una sociedad.
Estos niveles de desarrollo pueden ser caracterizados de forma
cuantitativa a través de indicadores que permitan entender el

desarrollo en diferentes unidades de andlisis.
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Sin embargo la mayor parte de indicadores de este ambito son
construidos desde una concepcion global que puede ocultar
caracteristicas contextuales especificas a entornos locales, por
eso se evidencia la necesidad de concebir indicadores que
reflejen de mejor manera la realidad local desde una modelacién
sistémica que permita visibilizar similitudes o brechas en términos
de desarrollo entre diversas unidades de analisis, tanto

territoriales como sectoriales.



CIGECYT 2018 &2

RUTIER, UNA PLATAFORMA INNOVADORA
CON LAS RUTAS DE TRANSPORTE PUBLICO
URBANO DE RIOBAMBA

AUTORES:

Erika Viviana Tixi Gallegos
ESPOCH, erika.tixi@espoch.edu.ec
José Francisco Ponce Masapanta
ESPOCH, jose.ponce@espoch.edu.ec
Alex Dario Ramos Salazar

ESPOCH, alex.ramos@espoch.edu.ec
RESUMEN:

RUTIER pone a disposicion de la ciudadania de Riobamba, asi
como de sus turistas una plataforma en la cual obtener toda la
informacion de las rutas de transporte publico urbano, asi como
también la ubicacion de paradas reglamentadas y la posicion
exacta de los buses en dichas rutas, para calmar la inquietud en
base a tiempos de espera por medio de una aplicacién web vy

movil que muestra esta informacion en tiempo real.
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Es por ello por lo que proveer de este servicio a los usuarios de
este medio de transporte es fundamental para agilizar el servicio
de movilidad dentro de la ciudad automatizando todos los
procesos mencionados y se considera que es una herramienta
importante, poco comun en nuestra sociedad por lo que se espera

gue este proyecto sea una motivacion para otras ciudades.
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Rol de la Energia en el Desarrollo del Ecuador

Carlos Francisco Terneus Paez
Lucia Toledo Rivadeneira
Xavier Ofia Serrano
Escuela Politécnica Nacional
Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE

cfterneus@espe.edu.ec
RESUMEN:

Este articulo tiene como objetivo analizar el rol de la energia en
el desarrollo del Ecuador, destacandose dos etapas: La Teoria de
la Dependencia y la del Buen Vivir. En el caso de la primera, los
pensamientos de la CEPAL, liderada por el economista argentino
Raul Prebish, encontraron un terreno propicio en el pais, el cual
gracias a los recientes ingresos petroleros, logra impulsar al
sector energético con la construccion de la refineria de
Esmeraldas, el oleoducto transecuatoriano, la central
hidroeléctrica Agoyan, el puerto de Balao, la creacién de CEPE y
la flota petrolera ecuatoriana, entre otros. En 2008, la Asamblea
Nacional adopta la concepcion del Buen vivir, basada en las
cosmologias indigenas andinas, de los pueblos quechuas y

aymaras de Bolivia, Ecuador y Peru, en donde entre otras cosas
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declara al sector energético como prioritario, y gracias
nuevamente al petréleo y su inusual alto precio, recibe ingentes
recursos que se canalizaron a centrales de generacion eléctrica
de fuentes convencionales y alternativas, lineas de transmision,
gasoductos, refinerias, entre otros. Los resultados sin embargo
no son halagadores, los indicadores de intensidad energética y
emisiones de dioxido de carbono per cpita son mayores que la
de sus paises vecinos y existe un lacerante contrabando de
combustible en las fronteras, que llega a cifras inverosimiles del
30%. Se concluye que se requiere revisar la politica de subsidio
a los combustibles y evaluar los escenarios futuros frente a las

tendencias mundiales.
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BREVES APORTES DE ENERGIA Y DESARROLLO
DESDE EL ENFOQUE DE LA ECOINNOVACION EN
ECUADOR.

Araujo Vizuete, Gabriela Fernanda
Escuela Politécnica Nacional

gabriela.araujo@epn.edu.ec
RESUMEN:

El sistema energético juega un papel importante en el desarrollo
de los pueblos y en el disefio de un modelo de desarrollo
sostenible. El acelerado crecimiento demogréfico, las
significativas alteraciones sobre la integridad de los ecosistemas,
la pérdida de la biodiversidad y la previsible crisis que enfrenta el
sistema energético basado fundamentalmente en la escasez de

fuentes de origen fosil es motivo de debate y preocupacion.

Esto hace necesario plantear estrategias y politicas publicas, las
cuales ademas de generar la diversificacion en el sector de
generacién, también se enfoquen en la optimizacion de la
demanda energética, mediante la ecoinnovacion. Dicho terminé

hace referencia a las nuevas tecnologias que mejoran el
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desempefio econdémico y ambiental, superando las fronteras

convencionales de las organizaciones para entrar en un contexto

social mas amplio a través de cambios en normas, valores

culturales y estructuras institucionales.
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GESTION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LA COMUNICACION Y SU APORTE A LA INNOVACION
ORGANIZACIONAL EN LAS IES

Mgtr. Alejandro Aldas,
Escuela Politécnica Nacional.
Docente Agregado - Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador.
aaldas@puce.edu.ec

RESUMEN

Dentro del contexto histérico, social y cultural de las Instituciones
de Educacion Superior (IES) del Ecuador, el objetivo de esta
investigacion documental fue comprender e interpretar los
significados que tienen las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC), y como éstas influyen en la estructura
organizacional de las IES, mediante la articulacion de conceptos
de la Teoria de la Contingencia Estructural y de la Teoria de la
Construccion Social de la Tecnologia, con el afan de aportar a la
discusién y encontrar nuevas maneras de organizar que
garanticen la excelencia académica, el bienestar de los miembros
de la comunidad universitaria, y brinde respuesta a los retos
presentados por las nuevas tendencias de los modelos

educativos.
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Una conclusion del estudio fue que gestionar las TIC para
potenciar procesos de innovacion organizacional en las IES
puede catalizar la ruptura de las estructuras mecanicistas y
derribar las barreras del pensamiento burocratico, e impulsar la
adopcion de estructuras organicas que promuevan la creatividad,
la flexibilidad y la adaptabilidad en las actividades de

investigacion y ensefianza.

Para impulsar procesos de innovacion en la estructura
organizacional de las IES es necesario no solamente gestionar
las TIC adecuadas, sino también comprender las interacciones e
interpretaciones de significados que hacen los usuarios de las

tecnologias.

El didlogo entre las perspectivas modernista e interpretativa de la
teoria organizacional permitirA desarrollar una visibn mas
exhaustiva de las relaciones entre la tecnologia y la estructura
organizacional, que haga emerger nuevas formas
organizacionales mediante las cuales se propicie el bienestar de

la sociedad.
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ENTORNO DE TRABAJO DINAMICO PARA LA
INNOVACION TECNOLOGICA EN LA INDUSTRIA

Juan M. Ibujés Villacis
Escuela Politécnica Nacional (ECUADOR)

juan.ibujes@epn.edu.ec
RESUMEN

Este trabajo hace una propuesta tedrica a partir de considerar a
la organizacién como un sistema complejo y que esta compuesta
como un conjunto de dimensiones organizacionales como la
politica, humana, fisica, tecnoldgica, entre otras. Estas
dimensiones interactian en forma sistémica para formar un
Entorno de Trabajo Dinamico (ETD) que facilita la realizacién de
procesos de innovacion tecnolégica. Adicionalmente, el estudio
se focaliza en la gestion tecnoldgica de las empresas industriales,
a través de la gestion del conocimiento, con el fin de estructurar
una propuesta metodolégica de trabajo técnico, cientifico y
tecnolégico, que permita analizar el aporte de la vigilancia
tecnolégica (VT) e inteligencia competitiva (IC) en los procesos
de innovacion tecnolégica. Se estudia a la VT/IC como disciplinas

desde dos enfoques: por un lado, desde de la gestion del
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conocimiento organizacional; y por otro, desde el uso de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacién. La metodologia
aplicada a este trabajo consiste en un andlisis bibliografico
documental. Los resultados de este estudio muestran evidencia
de que, al relacionarse en forma dindmica y sinérgica las
variables cualitativas y cuantitativas de las dimensiones del
espacio organizacional, es factible encontrar un ecosistema de
trabajo que promueva la innovacion, asi como una metodologia
que a partir de la gestién del conocimiento fomente los procesos

de innovacién tecnolégica en la industria.
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REGIMEN ALIMENTARIO MUNDIAL:
IMPLEMENTACION DEL MODELO
SOCIOTECNOLOGICO DE PRODUCCION
AGROINDUSTRIAL FLORICOLA

Cristian Mosquera Cruz
Escuela Politécnica Nacional

cristian.mosquera@epn.edu.ec
RESUMEN

El presente documento constituye una reflexion conceptual inicial,
gue pertenece a la estructura del plan de investigacion del
Doctorado en Gestion Tecnoldgica, de la Escuela Politécnica
Nacional, tiene como objetivo aportar e inspirar a la reflexion y
accion sobre las tematicas propuestas por el Congreso
Internacional de Gestion del Conocimiento y Tecnologias
(CIGECYT).

Esta propuesta analiza el modo de produccion capitalista en las
Ultimas décadas, sus procesos de restructuracion a través de la
globalizacién y la implicaciones en el sistema sociotecnolégico
agroalimentario. Este contexto nos plantea el siguiente problema

de investigacion ¢ Qué impactos psicosociales y biofisicos a nivel
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territorial ha conllevado la implementacion del modelo
sociotecnolégico de produccién agroindustrial floricola? Para
desmontar y comprender esta problematica multidimensional y
espacial -escala- es necesario articular y poner en dialogo a los
estudios sociales de Ciencia y Tecnologia, la Ecologia Politica y

la vision latinoamericana de la Gestion.

En su ultima parte, el documento plantean reflexiones finales,
sobre el bien comun para la sociedad y la relevancia del dialogo
intercientifico para entender de manera mas integral y amplia
como se legitima la dependencia de los paises del sur global al

sistema sociotecnolégico agroalimentario mundial.

La investigacion en su ejecucién pretende articular sus acciones
con la Unién de Organizaciones Indigenas y Campesinas Pedro
de Moncayo-Cochasqui (UCCOPEM), organizacion de segundo
grado que integra aproximadamente a 4.000 familias de 32
comunidades ubicadas en 5 parroquias del canton Pedro
Moncayo; zona ampliamente conocida por la produccion

agroindustrial.
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Sistemas agroalimentarios localizados (SIAL) para el
desarrollo de concentraciones agroindustriales rurales:

Caso Salinerito abordado desde el SIAL

Xavier Ofia Serrano
Carlos Francisco Terneus Paez
Lucia Toledo Rivadeneira a
Escuela Politécnica Nacional
Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE

xavier.ona@epn.edu.ec
RESUMEN:

El objetivo de este articulo es el abordaje de la agroindustria rural
(AIR) localizada en Salinas de Guaranda bajo el enfoque del
sistema agroalimentario localizado (SIAL), en la perspectiva de
encontrar sus coincidencias, asi como sus posibles
contradicciones. En este sentido, el SIAL es un instrumento que
proporciona alternativas de redes de cooperacién y coordinacion
a los actores de procesos de desarrollo local y territorial, en la
perspectiva de contrarrestar los efectos negativos y hegeménicos
de los procesos de globalizacion. De la misma manera, se

considera un aporte importante del SIAL la concepcion del
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desarrollo local como un proceso con base en recursos
complejos en el que intervienen los actores sociales como

agentes activos de desarrollo local.

El SIAL se caracteriza por ser aplicado a escala local, por estar
vinculado al territorio, con orientaciébn hacia los pequefios
productores, por la valorizacion del saber-hacer, y por las
practicas tradicionales. En otras palabras, el enfoque SIAL es un
método de acompafiamiento que busca desarrollar las
concentraciones de agroindustrias rurales (AIR) con enfoque en
la capacitacion, el fortalecimiento de las capacidades, el territorio
y la generacibn de acciones para aprovechar las nuevas

oportunidades de la globalizacion.

Por otro lado, Salinas de Guaranda se encuentra ubicada en la
Provincia de Bolivar, Ecuador; su principal motor econémico se
centra en un proceso de desarrollo rural integral con equidad y
sostenibilidad. Posee una poblacién aproximada de 9000
habitantes; de los cuales el 70% son indigenas “quechua”, 15%
mestizos y 15% montubios. La principal actividad econdmica se
basa en la agricultura y la ganaderia, a partir de 1970 emprendio
en procesos de agroindustria rural; cabe destacar que su
innovacién y gobernanza, constituyen elementos basicos para un
mejor uso de recursos territoriales especificos (sociales,

ambientales y de infraestructura).
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Realizacién del sistema de control de servicios
“Getravol” para la compaiiia de volquetas “La
Vasija”

Autores:

Alex Vladimir Moreano Moncayo
ESPOCH, alex.vladimir@espoch.edu.ec

Bryan Andres Gagfiay Angamarca

ESPOCH, bryan.gagniay@espoch.edu.ec
RESUMEN

El transporte es un servicio necesario para satisfacer
necesidades de las personas naturales y juridicas ya que se lo
usa a diario muchas de las personas requieren de un medio de
transporte que les permita transportar varias cosas en grandes
cantidades a diferentes lugares que no son sencillas de movilizar
ya que en medios de transporte simples no lo podrian hacer por

su gran nimero.

La compainiia “La Vasija” se dedica al transporte de materiales de
construccién, desalojos, desbanques etc., brindando a las
personas ya sean naturales o juridicas un servicio de calidad en

el transporte de sus materiales con una excelente atencion por

parte de sus empleados.
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La companiia requiere un sistema para poder llevar su negocio de
una mejor manera y por lo tanto brindar a sus clientes un mejor
servicio, El sistema debe ayudar a facilitar el registro de los

servicios que ofrece la compafiia.

El nivel satisfactorio con un sistema que lleve registros de clientes
operadores y vehiculos es favorable, ya que se puede obtener
informacion de cada persona dentro de la empresa y de su
respectivo vehiculo que es muy necesario para facilitar la
obtencion de pagos también de disponibilidad para nuevos

trabajos.

El sistema ayuda a medir y optimizar el servicio de la empresa

abasteciendo las necesidades del cliente, para su mejor atencion.
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LA GESTION COMO MECANISMO FUNDAMENTAL
PARA LA CREACION Y DESARROLLO DE LAS
MIPYMES

Ing. Ligia Maricela Niama Rivera. MsC
Docente Escuela Superior Politécnica de Chimborazo
ligiamaricela32@hotmail.com
Dr. Carlos Ivan Villalva Heredia. MDE.
Docente Educacion Media y Superior

civillalvah@gmail.com

RESUMEN

Toda empresa tiene que darle importancia al proceso de
definir a donde se quiere llegar a través del tiempo. La
Gestidn representan la elaboracion de las acciones con las
gue se ejecutaran para llegar a cumplir los objetivos a largo
plazo; el analisis y la seleccion de la estrategia implican
sobre todo, tomar decisiones subjetivas con base en
informacion objetiva, a menos que la empresa se esté
confrontando a una situacion desesperada, las alternativas

de estrategias representan pasos que hacen avanzar a la
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empresa a su posicion deseada en el futuro. Es necesario
aclarar que la planeacion estratégica no es la solucion a
todos los problemas por los que atraviesa una empresa, no
obstante, es una util herramienta que puede brindar
multiples beneficios si se utiliza en el momento y en la forma

requerida.

Cada compania debe formular planes y estrategias a la que
se compromete a cumplir y, después, llevar a cabo las

acciones que den tal cumplimiento.
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Sistema de distribucion de carga laboral a docentes

Alexander Tubdn

Estudiante de la Escuela Superior Politécnica de

Chimborazo
brandon.tubon@espoch.edu.ec

Dario Janeta

Estudiante de la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo

dario.janeta@espoch.edu.ec

RESUMEN

Este Desarrollo de Software es una version preliminar
preparada para ser incluida en la propuesta elaborada como
respuesta a un proyecto de distribucion de carga laboral a
docentes para una institucion competente que asi lo
requiera, por lo cual, este documento provee una vision
global del enfoque de desarrollo propuesto. Este enfoque
incluira el modelo del negocio pertinente a travées del apoyo
de herramientas del lenguaje de modelado unificado (UML).
Se especificara ademas las metas que se desea conseguir,

las limitaciones y el alcance del presente proyecto.
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El enfoque de desarrollo estard basado en una arquitectura
de software orientado a la web, esto debido a su facilidad
para separar los componentes del sistema y organizar su

estructura de manera adecuada.
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DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB QUE
PERMITAALOSDOCENTES DE LAESPOCH LA
REPOSICION DE SUS RESPECTIVOS PAPERS O
ARTICULOS CIENTIFICOS.

Cecilio Tasna,
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.
Jorge Jiménez,
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.
Rodrigo Laz

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.

RESUMEN

Dentro del portal web de la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo, no se brinda ningun servicio de conteo o de
reposicion de articulos cientificos publicados por los
docentes de la institucion, de manera que es imposible
saber exactamente en cuanto a la cantidad de papers o

articulos cientificos generados institucionalmente, lo cual
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facilitaria la toma de decisiones para seguir mejorando

como institucion educativa de 3er nivel.

La elaboracion de una plataforma encargada de servir como
repositorio de articulos cientificos o papers de los docentes
institucionales, no significaria inicamente beneficios para la
institucion, los estudiantes también se verian beneficiados
académicamente e influenciados por dichos aportes,
logrando de igual manera el conocimiento mas preciso
acerca de los aportes que la institucion realiza a la

comunidad cientifica.
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APLICACION INFORMATICA CHATBOTS

Israel Ona

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

RESUMEN

El proyecto propuesto busca agilizar la accesibilidad a los
servicios que actualmente ofrece la secretaria de la Escuela
de Sistemas de la ESPOCH, por medio del uso de un
chatbot que esté disponible las 24 horas respondiendo a los
diferentes tipos de solicitudes, como, por ejemplo, solicitud
de certificados, solicitud de matriculas, consulta de

requisitos, consulta de horarios, consultas en general;

Aplicando este nuevo modelo de atencidon a usuarios se
apoya al desarrollo local de la ESPOCH, generando nuevos
espacios virtuales que permitan reducir los tiempos de
espera de los usuarios, pues este servicio debe estar
habilitado completamente tanto dentro como fuera del

campus.
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METODOLOGIAS DE INVESTIGACION APLICADAS
PARA EL DESARROLLO LOCAL Y LA GESTION DE
PROYECTOS SOCIALES
Andrés Ricardo Tapia Moscoso

Consultor Privado.
artm.ecuador@gmail.com

RESUMEN

La investigacion se desarrolla en el Canton San Miguel de
los Bancos, ubicado en el Noroccidente de Pichincha En
este territorio se emplazan varias  dinamicas
socioecondémicas en el sector rural. s repartidas en un
territorio de topografia ondulada con una compleja
organizacion territorial de los asentamientos poblados. Este
escenario, es ideal, para cémo objetivo; utilizar
metodologias de investigacion cualitativas, cuantitativas y
espaciales para establecer un estudio, sobre la dimension
territorial de las relaciones socio espaciales de los actores
rurales, y las actividades econdmicas predominantes Es
decir, identificar por medio de estas metodologias y algunas

estrategias de representacion espacial, la informacién de
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las dinamicas territoriales de los actores rurales que
condicionan, o facilitan su desarrollo local. Este estudio,
tiene como conclusién; identificar las redes colaborativas, la
vinculacion territorial de los actores sociales, las fortalezas
y oportunidades del desarrollo local, para combatir
debilidades que amenazan contra la busqueda de
oportunidades, justicia y equidad. Como resultado, a través
de estas metodologias de investigacion con enfoque
territorial, desde lo local, se busca establecer un mecanismo
de aproximacion al disefio, ejecucién y evaluacién de
proyectos de caracter social que permitan orientar a la
gestiébn publica, de una manera mas relevante en el
planteamiento de oportunidades y estrategias de

fortalecimiento para el sector rural en el cantén.
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APLICACION MOVIL, ENFOCADA A FACILITAR Y
PROMOVER EL ACCESO A PROCEDIMIENTOS DE
PRIMEROS AUXILIOS PARA REACCIONAR ANTE UNA
EMERGENCIA, CON INFORMACION CONFIABLE
DISPONIBLE LAS 24 HORAS.

Valeria Carolina Zurita Villagomez

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo,
valeria.zurita@espoch.edu.ec

Stalin Patricio Pifias Bonilla

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo,
stalin.pinas@espoch.edu.ec

RESUMEN

Hasta la fecha con el avance de la tecnologia y el alcance
del internet, existen millones y millones de péaginas web e
informativas subidas a la red al alcance de todos y
basquedas diarias de la misma magnitud, en dichas paginas
podemos encontrar todo tipo de informacion, sin embargo
estas no siempre tienen una veracidad aceptable en su
contenido, la frecuencia del uso de internet con propositos
educativos cada dia se va elevando, por lo que se debe

tener mucho cuidado en que paginas buscar dicha
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informacion y se restringe a paginas web o informativas en
la red que usaran internet para acceder a ellas, en el
presente documento se abordara la necesidad de crear una
aplicacion movil que aun sin estar conectada a internet
mantenga dicha informacién con una veracidad aceptable si
no es del 100%, disponible las 24 horas, descargando
dichos modulos o informacion en la aplicacion y a su vez
disponible en internet por medio de una péagina web
garantizando que la informacién llegue a todas aquellas
personas que requieran de la misma, siendo también
importante abrir un espacio para todas aquellas personas
que quieran o deseen aportar con informacion o tutoriales a
esta aplicacion misma que sera subida y estaria disponible
para todos los usuarios previa verificacién, para mantener
la veracidad de la aplicacion y la informaciéon que se suba a
esta aplicacion, cabe mencionar que dicha aplicacién se
encuentra en la fase de planificaciéon y estudio de factibilidad

y desarrollo.
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